დანართი №2
მსხვილი საოპერაციო რისკის მოვლენის აღრიცხვის ფორმა

	

	1. ზოგადი ინფორმაცია
	

	საქართველოს ეროვნული ბანკისთვის მყისიერი შეტყობინების თარიღი (DD/MM/YYYY)
	

	ბიუროს/პლატფორმის სრული დასახელება
	

	2. საოპერაციო რისკის მოვლენის დეტალები:
	

	ინციდენტის მოხდენის თარიღი (DD/MM/YYYY)
	

	ინციდენტის აღმოჩენის თარიღი (DD/MM/YYYY)
	

	ინციდენტის ხანგრძლივობა (სხვაობა ინციდენტის მოხდენასა და დახურვის თარიღს შორის) 
	

	მოვლენის კატეგორია (შიდა თაღლითობა, გარე თაღლითობა, პროფესიული საქმიანობა, ბიზნესსაქმიანობა, ფიზიკური აქტივები, ოპერაციების შეფერხება, პროცესების მენეჯმენტი)
	

	დანაკარგის კლასიფიკაცია/ტიპი (Actual losses, Near miss, Timing Losses, Pending Losses, Rapid recoveries, Loss of profit)
	

	ინციდენტის გავლენა/დაზარალებული მხარეები (მათ შორის, მომხმარებელთა რაოდენობა)
	

	ფინანსური დანაკარგის შეფასება (ლარში)
	

	რეპუტაციული ზიანის შეფასება (დაბალი, საშუალო, მაღალი)
	

	მოვლენის დეტალური აღწერა
	

	მოვლენის მოკვლევის შედეგად, რა ტექნიკური ან/და პროცედურული ხარვეზები გამოვლინდა?
	

	დეტალურად აღწერეთ მოვლენის გამომწვევი ძირეული მიზეზი (Root cause)
	

	რა მიტიგანტი მექანიზმი გააჩნია ბიუროს/პლატფორმის მსგავსი მოვლენის პრევენციისთვის?
	

	მიღებული მთლიანი დანაკარგი ექვემდებარება თუ არა დაზღვევით ანაზღაურებას?
	

	რა არის ბიუროს/პლატფორმის სამომავლო სამოქმედო გეგმა, კონტროლის გარემოს გაუმჯობესების თვალსაზრისით?
	

	მოხდა თუ არა BCP-ის გააქტიურება?
	

	საზედამხედველო და იურიდიული გავლენა  
	

	ინციდენტის დახურვის თარიღი (DD/MM/YYYY)
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